Vastuullisuus Pohjola Rakennuksessa tiivistettyna

Hyva hallinto Sosiaalinen vastuu
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Omistajastrategia Noudatamme Aloitamme Panostamme Pyrimme jatkuvasti Pohjola Akatemia
ja eettiset lakeja ja vastuullisuusraportoinnin henkiloston parantamaan henkil6ston

ohjeet ohjaavat maarayksia vuodesta 2022 alkaen hyvinvointiin ty6turvallisuutta osaamisen
toimintaamme kehittamiseen
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Pyrimme kestavaan Panostamme Teemme Tyollistimme Kehitimme
kasvuun luotettaviin ja oppilaitosyhteistyota suoraan ja asiakaspalvelua niin
pitkaaikaisiin eri puolilla Suomea vilillisesti asuntomyymaldissi
kumppanuuksiin paljon ihmisia kuin verkossa

Kartoitamme henkildston hyvinvointia kyselyjen avulla useasti
vuodessa ja kehitdmme toimintaa niiden perusteella

* Pyrimme torjumaan korruptiota ja harmaata taloutta

¢ Yhteistybkumppaneiden on noudatettava konsernin eettisia ohjeita
Haluamme olla avoin ja reilu ty6paikka, ja meilla on nollatoleranssi
hairintaan ja kiusaamiseen

¢ Valitsemme yhteistyokumppanit tarkkaan, mikd mahdollistaa
molemminpuolisen luottamuksen ja avoimuuden

Tyoéturvallisuutta seurataan ja toimintatapoja kehitetaan jatkuvasti
¢ Tahtotilamme on pitda huolta kannattavuuden lisdksi ymparistosta

ja sidosryhmista

Henkiloston osaamista kehitetaan moninaisten koulutusten avulla

Kunnioitamme ihmisoikeuksia ja teemme niista kartoitusta

Kuluttaja-asiakkaiden NPS-suositteluindeksia seurataan reaaliajassa

TERVEYTTA JA HYVA IHMISARVOISTA
HYVINVOINTIA KouLuTus TYOTAJA
TALOUSKASVUA

1 RAUHA, OIKEUDEN- IHMISARVOISTA
MUKAISUUS JA TYOTA JA
HYVAHALLINTO TALOUSKASVUA
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